Avbestallningsskydd

Faktablad for forsakringsprodukt

Galler for privatresenarer

Foretag: Forsakringsgivare for den har forsakringen ar
Europzeiske Rejseforsikring A/S, CVR-nr 62 94 05 14,
genom Europeiska ERV Filial, nedan kallat Europeiska ERV, organisations-
nummer 516410-9208.

Tillsynsmyndighet ar danska Finanstilsynet.

EUROPEISKA &) ERV

Produkt: Semesterboende
Gallande frédn 2019-05-01

Detta faktablad ar endast en kortfattad Oversikt av forsakringen och utgér inte det fullstandiga forsakringsvillkoret.
Fullstandig information om forsakringsprodukten hittar du, bade fére och efter avtalets ingdende p& www.erv.se eller
kontakta var kundservice pa telefon 0770-457 971.

Vilken typ av forsdkring handlar det om?
Den forsakringsprodukt du har valt @r en forsakring fér semesterboende med avbestallningsskydd.

Den som tecknar férséakringen maste ha fyllt 18 &r och vara stadigvarande bosatt i EU/EES.

Foérsdkringen kan maximalt tecknas for tjugo (20) personer och galler for den som tecknat forsakringen samt upp till
nitton (19) medfdrsékrade. Personerna som omfattas av forsakringsbrevet/bokningsbekraftelsen ar forsakrade enligt
dessa forsakringsvillkor och kallas nedan "du".

Vad ingar i férsdkringen?

Hogsta ersattningsbelopp i SEK

v Avbestadllningsskydd for semesterboende

(Vid akut sjukdom, olycksfall eller dodsfall).
Hogsta ersattnings- belopp framgar av for-
sdakringsbrevet.

Forstord semester

Om det hyrda boendet lamnas i fortid pa
grund av akut sjukdom/olycksfall eller dods-
fall som drabbar dig eller medférsakrad. Er-
sattning ldmnas med hyresbeloppet for boen-
det per aterstdende dag av hyresperioden om
samtliga personer lamnar boendet, hogst till
ett belopp som motsvarar hela hyresbeloppet

Hemutrustning i hyrt boende

Vid ersattningsskyldighet for skadad hemutrust-
ning i hyrt boende. Hogsta ersattningsbelopp ar
75 000 under hela hyresperioden (skador pa
glas, sanitetsgods och bankskivor i kok ersatts
dock med hogst 8 000).

Sjalvrisk: 500/skadetillfalle.

Avbestidllningsskydd for evenemang*
2 500/person, 5 000/férsakring eller bokning

Trygghet pd vigenx*

= VVagassistans eller bargning av fordonet till
verkstad - 1 500 per forsakring/bokning.
Hyrbil - 1 000/dag och forsakring/bokning
max. tre (3) dagar, eller

Resekostnader for allmant transportmedel
till bostad/boendet — 2 000/person, hdgst
6 000/grupp, eller

Mat och logi for upp till tvd (2) dagar om
reparationstiden férvantas dverstiga tolv
(12) timmar och om felet intraffade mer an
attio (80) km fran din bostad eller boende -
1 000/dag och person, hégst 6 000/grupp.

Katt- och hundforsakring*

Vid akut sjukdom eller olycksfallsskada under

hyresperioden.

= 3 500 per forsakring/bokning

= Kostnader pa djursjukhus:7 000 per forsak-
ring/bokning.

Sjélvrisk: 500 per sjukdom/olycksfallsskada

Sport- och fritidsutrustning*
3 000/person, 10 000 SEK/foérsékring

*¥Momentet géller endast om detta anges i for-
sdkringsbrevet/bokningsbekréftelsen.
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Vad ingdr inte i férsdkringen?

X Forsakringen omfattar inte kostnader for sjuk-
dom, olycksfall.

Finns det ndgra begriansningar av vad forsak-
ringen tacker?

Ersattning lamnas bl.a. inte for:

! Allminna undantag
= Strejk, lock-out, eller annan myndighetsat-
gard.
= Motortavlingar, extremsporter eller bergsbe-
stigning.

! Avbestillning/evenemang

= Befintligt medicinskt tillstdnd som visat
symptom och/eller behandlats senare &n tva
(2) manader innan forsikringen tecknades.

= Om orsaken till avbestdllningen har samband
med graviditet eller forlossning. Férsdkringen
galler dock for ovantade medicinska kompli-
kationer som intraffar fore den 32:a gravidi-
tetsveckan.

= Avbestallning p.g.a. pandemi.

= Vid reseavradan frén behandlande lakare.

= Forstérd semester om dina medresenarer
valjer att utnyttja boendet.

! Hemutrustning i hyrt boende
= Normalt slitage, repor, smuts eller gradvis for-
samring.
= Skada orsakat av djur.

! Katt- och hundférsikring
Vardkostnader for katt/hund for sjukdomar/skador
som existerade nar hyresperioden inleddes.

! Trygghet pa vigen
Handelser som orsakats eller uppkommit i sam-
band med motortavlingar, utstallningar, terrang-
tavlingar eller provkdrning av fordonet.

| Sport- och fritidsutrustning

Stold/forlust av sportutrustning som inte varit
inldst eller under din uppsikt.



Var galler forsdakringen?
v Forsakringen galler inom EU/EES.

Vilka ar mina skyldigheter?

e For att fa ratt till full ersattning ska du félja de aktsamhetskrav och féreskrifter som anges i villkoret.

o Kontakt med intygsgivaren ska ha tagits fore den tidpunkt d& incheckningen/ evenemanget skulle ha skett.
e Anmal din skada s& snart som mdjligt pa www.erv.se.

e Till forsakringen foljer vissa sdkerhetsforeskrifter och aktsamhetskrav géllande din egendom.

Nar och hur ska jag betala?

o Forsdkringen ska tecknas senast tva (2) dagar efter betalning av handpenningen for boendet eller hela betal-
ningen for boendet. Forsakringen kan inte tecknas eller betalas senare a@n tre (3) dagar innan hyresperioden
borjar. Forsakring som inte har tecknats i enlighet med dessa villkor galler inte och eventuell inbetald premie
dterbetalas.

Nar borjar och slutar forsdakringen att galla?

E e Avbestallningsskyddet for semesterboende/evenemang géller fr&n utfardandet av forsakrlngsbrevet/boknlngs-
bekraftelsen och upphér att galla nar du har checkat in pa boendet, for evenemang nar du passerat entrén/paboriat
evenemanget. Ovriga moment som ingar i forsakringen galler under hyresperioden (Klockan 00.00 den forsta hy-
resdagen och slutar klockan 23.59 den sista hyresdagen.)

m Hur kan jag sdga upp avtalet?

Angerratt

Om du koper en forsakring over telefon eller via natet, galler Lagen om distansavtal och avtal utanfér affarsloka-
ler (SFS 2005:59). For forsakringar med en forsakringstid langre &n en (1) ménad, har du ratt att dngra kopet
av forsakringen inom 14 dagar fran det att forsdkringsavtalet ingicks. Om forsakringstagaren vill utéva sin ang-
erratt ska detta meddelas skriftligen till Europeiska ERV innan tidsfristen I6per ut. Om forsakringstagaren valjer
att utdva sin angerratt har Europeiska ERV rétt att kréva betalning for en proportionell premie avseende den
tidsperiod forsakringen var gallande.

Garantifonden

Europeiska ERV ar en filial till det danska férsakringbolaget Europaeiske ERV. Danska férsakringsbolag omfattas av den
danska Garantifonden som skyddar kunder om ett férsakringsbolag skulle g8 i konkurs. Garantifonden betalar endast ut
ersattning till personer som &r permanent bosatta i Danmark. Som kund hos Europeiska ERV har du dock samma skydd
som alla andra kunder har hos férsakringsbolag p8 den svenska marknaden.



